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ΠΟΛΙΤΙΚΗ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΟΙΟΤΗΤΑ 

 

Η συνεχής βελτίωση ποιότητας παροχής των υπηρεσιών από την επιχείρηση «ΚΩΣΤΟΠΟΥΛΟΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ 

(δ.τ ΑΝΤΙΡΡΥΠΑΝΤΙΚΗ EXPRESS)» καθιστά την αποτελεσματική διαχείριση της ποιότητας, απαραίτητη για την 

αξιόπιστη εκπλήρωση των απαιτήσεων και προσδοκιών κάθε πελάτη.  

Το πεδίο εφαρμογής του προτύπου ISO 9001:2015 για την εταιρεία μας συμπεριλαμβάνει τις παρακάτω 

βασικές δραστηριότητες και υπηρεσίες: 

Συλλογή - Μεταφορά -  Διαλογή - Αποθήκευση - Μεταφόρτωση - Επεξεργασία και τελική διάθεση στερεών μη 

επικίνδυνων αποβλήτων και ανακυκλώσιμων υλικών και χονδρικό εμπόριο ανακυκλώσιμων υλικών (οικιακά - 

εμποροβιομηχανικά απορρίμματα, απόβλητα συσκευασιών, ΑΕΚΚ, ΑΗΗΕ κοκ) - Κέντρο Διαλογής 

Ανακυκλώσιμων Υλικών και Απορριμμάτων (ΚΔΑΥ) – Προσωρινή αποθήκευση, διαλογή και επεξεργασία ΑΕΚΚ. 

Σκοπός μας είναι η τεχνικά άρτια, έγκαιρη και ασφαλής υλοποίηση κάθε υπηρεσίας προς όφελος όλων των 

πελατών και κατ’ επέκταση του κοινωνικού συνόλου  

Για την επίτευξη του σκοπού αυτού, αλλά και των επιμέρους αντικειμενικών στόχων που απορρέουν από 

αυτόν, η επιχείρηση «ΚΩΣΤΟΠΟΥΛΟΣ ΚΩΝΣΤΑΝΤΙΝΟΣ (δ.τ ΑΝΤΙΡΡΥΠΑΝΤΙΚΗ EXPRESS)» έχει δεσμευτεί στην 

υιοθέτηση συστήματος διαχείρισης ποιότητας, σύμφωνα με το πρότυπο ISO 9001:2015. 

Το σύστημα αυτό, λειτουργεί ως υπόβαθρο για το σχεδιασμό, την εκτέλεση, την παρακολούθηση, την 

ανασκόπηση και τέλος, τη συνεχή βελτίωση κάθε διεργασίας εντός της επιχείρησης. 

Τέλος, όλο το προσωπικό της επιχείρησης, ως κύριος παράγοντας επίτευξης των εταιρικών στόχων, δεσμεύεται 

να συμμετέχει υπεύθυνα στην κοινή αυτή προσπάθεια, κατανοώντας και εφαρμόζοντας τις απαιτήσεις του 

Συστήματος Ποιότητας, διατυπώνοντας παράλληλα προτάσεις βελτίωσης. 
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